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ประเด็นท่ี 4 Digital Health

ทีมตรวจราชการเขตสุขภาพท่ี 3

ระบบขอ้มูลสุขภาพและเทคโนโลยทีางการแพทย์

สรปุตรวจราชการรอบปกติ ครัง๊ท่ี 2
ปงึบประมาณ 2566

จงัหวดัชยันาท
11-13 กรกฎาคม 2566
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ประเด็นติดตาม
ระบบข้อมูลสุขภาพและเทคโนโลยีทางการแพทย์

1. MOPH Policy

2. Regional Policy

- รอ้ยละของประชาชนชาวไทย ม ีDigital ID เพ่ือเข้าถืงระบบบรกิารสุขภาพ
   แบบไรร้อยต่อ
- จงัหวดัท่ีมบีรกิารการแพทยท์างไกลตามเกณฑ์ท่ีก าหนด

- ระบบ OPD/IPD Paperless
- ความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร ์(Cyber Security)
- Bright Spot / Innovation
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1. หมอพรอ้ม Digital ID
จ ำนวนท๊ังหมด 

(คน) 
ด ำเนนิกำร 

(คน) 
รอ้ยละ 

321,539 159,359 49.56 (1) 

2,252 2,159 95.87 (6) 

 อันดับ 1 ของประเทศ 
ต้นแบบการด าเนินงาน DID ระดับประเทศ

ส่ิงท่ีค้นพบชื่นชม
- ผู้บรหิารให้ความส าคัญ 
- ความรว่มมือทุกภาคส่วน 
(ส่วนราชการ/โรงงาน/วดั/ชมุชน/จนท.) 
- ประชาชนให้ความรว่มมือเห็นถืง
ความส าคัญ
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จงัหวดัท่ีมีบรกิารการแพทย์ทางไกลตามเกณฑ์ท่ีก าหนด

โปรแกรมท่ีใช ้: Google Meet

โรงพยำบำล ผลกำรด ำเนินงำน (ครัง๊) 

ชยันำทนเรนทร Telemedicine ไป รพช. 

มโนรมย ์ - 

วดัสิงห ์ - 

สรรพยำ - 

สรรคบุร ี 1 

หนัคำ 114 

หนองมะโมง 72 

เนนิขำม 152 

รวม 339 

ข้อเสนอแนะ
- รพท.เพ่ิมการให้บรกิาร คลินิกอื่นๆ
 

- เปิดให้บรกิารใน รพช. ทุกแห่งให้ครอบคลุม

- เพ่ิมกลุ่มผู้ป่วยท่ีให้บรกิาร เชน่ เย่ียมบ้าน 
   หรอืผู้ป่วยโควดิ
 

- ขยายการให้บรกิาร Telemedicine ใน รพ.สต. 
 

เป๋าหมาย 3,500 ครัง๊ : ผลการด าเนินงาน 339 ครัง๊
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2. Regional Policy
OPD / IPD Paperless

ข้อเสนอแนะ
 

- ด าเนินการให้ครบทุกแห่ง
- ด าเนินการให้ครบทุกหอผู้ป่วย  
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2. Regional Policy
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์(Cyber Security)
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2. Regional Policy
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์(Cyber Security)

ส่ิงท่ีค้นพบชื่นชม 

- ด าเนินงานติดต๊ัง Firewall ใน สสจ./ รพ. ครบทุกแห่ง

- มีการวางแผนในการซอ้มแผน (ธันวาคม 2566)
 

- พัฒนาบุคลากรด้าน IT อย่างสม่าเสมอ
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2. Regional Policy Bright Spot / Innovation

■ AUTO CLAIM เป็นระบบท่ีตรวจสอบขอ้มูลก่อนส่งเคลม ลดระยะเวลาในการส่งเคลม

                             เพ่ิมประสิทธิภาพในการบรหิารจดัการของศูนยจ์ดัเก็บรายได้ ผลการด าเนินงานติด C IP UC
เดือน ป ี2565 เดือน ป ี2566 

รอ้ยละไมผ่่ำน 

ต.ค. 64 4.91 ต.ค. 65 19.76 

พ.ย. 64 4.70 พ.ย. 65 36.52 

ธ.ค. 64 1.53 ธ.ค. 65 6.65 

ม.ค. 65 18.11 ม.ค. 66(เริม่ใชง้ำน) 5.35 

ก.พ. 65 6.76 ก.พ. 66 3.75 

ม.ีค. 65 29.74 ม.ีค. 66 2.44 

เม.ย. 65 24.09 เม.ย. 66 1.75 

พ.ค. 65 19.60 พ.ค. 66 1.12 

ม.ิย. 65 9.96 ม.ิย. 66 1.30 

ก.ค. 65 10.07 ก.ค. 66 - 

ส.ค. 65 5.22 ส.ค. 66 - 

ก.ย. 65 35.04 ก.ย. 66 - 

รวม 15.50 รวม 9.91 

เหลือรอ้ยละ 9.91 

ลดลง
ร้อยละ 15.50
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2. Regional Policy



SLIDESMANIA.COM

2. Regional Policy Bright Spot / Innovation

■ ระบบจองคิวผู้ป่วยออนไลน์ SEE-Q เป็นระบบจองคิวก่อน

เข้ารบับรกิารของผู้ป่วยเก่าท่ีนัดมารกัษาท่ีโรงพยาบาล

ชยันาทนเรนทร
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Bright Spot / Innovation
ระบบจองคิวผู้ป่วยออนไลน์ SEE-Q รพ.ชยันาทนเรนทร ระบบนัดผู้ป่วยท่ีส่งต่อจาก รพช. CH2U รพ.อุทัยธานี

1. ผู้ป่วยสามารถเลือกเวลาตรวจในวนัท่ีมีนัดได้ด้วยตนเอง
 

2. เริม่ต้นใชง้าน ปึ 2562
 

3. ผลด าเนินงาน 

1. ผู้ป่วย/จนท.รพช.เลือกวดันัดและพิมพ์ใบนัด คลินิกท่ีต้องการได้
 

2. เริม่ต้นใชง้าน ปึ 2563
 

3. ผลด าเนินงาน 
- ปึ 2563  
   (รพช. 1,303 คน)
- ปึ 2564  
   (รพช. 5,465 คน   
    รพ.สต. 37 คน)
- ปึ 2565 
   (รพช. 5,177 คน 
     รพ.สต. 66 คน) 

      - ปึ 2566 (ก.ค.66)
        (รพช. 5,124 คน / รพ.สต. 78 คน)

ผู้ป่วยเดิมท่ีมีใบนัด 
รพ.ชยันาทฯ

SEE-Q
ผู้ป่วย  

จนท.รพช
รพ.สต.

CH2U 

ป ีพ.ศ. จ ำนวน 
24 แผนก 

ผู้ปว่ยนัด
ท๊ังหมด(รำย) 

ผู้ปว่ยนัด 
SEE-Q (รำย) 

รอ้ยละ 

2562  5 175,425 3,432 1.96 

2563 11 167,009 3,928 2.35 

2564 12 217,045 7,194 3.31 

2565 12 184,747 12,235 6.62 

2566(ม.ิย.) 13 94,175 9,462 10.05 

 
ท่ีมา: ข้อมูลจากฐานขอ้มูล HIS รพ.ชยันาทนเรนทร 
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ขอบคณุครบั


