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รวดเร็ว ลดความแออัด

Refer อย่างมีคุณภาพ 

เช่ือมโยงข้อมูลส่งต่อ 

วัตถุประสงค์
สะดวก รวดเร็ว ลดการไป รพ.
โดยมิได้นัดหมาย ลดความแออัด

ผู้ป่วยได้รับการดูแลก่อนส่ง และขณะส่ง (บนรถ 
Refer) อย่างมีคุณภาพ ปลอดภัย ด้วยระบบ
เทคโนโลยีการแพทย์ฉุกเฉิน (Continuous real-
time vital signal monitoring ) ท่ีทันสมัย รวดเร็ว

เช่ือมโยงข้อมูลระบบส่งต่อ เป็นฐานข้อมูล
เดียวกันท้ังเขตสุขภาพท่ี 3และเป็นelectronic
data สามารถน าไปวิเคราะห์ ใช้ประโยชน์ ได้
สะดวก รวดเร็ว 

3 Refer Plus 
เขตสุขภาพท่ี 3
ก าแพงพิชัยอุทัยสวรรค์



การส่งต่อผู้ป่วยโดยใช้ โปรแกรม 3 Refer Plus
จังหวัดชัยนาท

รายละเอียดตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ผ่าน/ไม่ผ่าน
1. จัดท าค าส่ังคณะกรรมการ 

1.1 ระดับจังหวัด มี มี ผ่าน

1.2 ระดับอ ำเภอ มี NA ระหว่างด าเนินการ
2.ร้อยละ การติดต้ัง Program 3 Refer ในระดับ รพ.สต. 100 100 ผ่าน
3.ร้อยละ การใช้ Program 3 Refer ในการส่งต่อผู้ป่วย 

3.1 รพท. /รพศ. 100 100 ผ่าน

3.2 รพช. 80 100 ผ่าน
3.3 รพสต. 80 1.25 (CUP เมือง) ไม่ผ่าน

4. ร้อยละการใช้ระบบนัดออนไลน์เข้ารับการรักษาส าหรับ
ผู้ป่วยรายใหม่ ในคลินิกท่ัวไป/คลินิกพิเศษ/คลินิกเฉพาะทาง
ด้วย  Program 3 Refer

4.1 รพศ. /รพท. (รพช. นัด รพท.) 80 63.47
ไม่ผ่าน

(ใช้ โปรแกรม Three Refer)

4.2 รพช. (รพ.สต. หรือ รพช. Node นัด รพช.) 80 NA ไม่ผ่าน
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จังหวัดชัยนาท

รายละเอียดตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน ผ่าน/ไม่ผ่าน
5. มีการประชุมคณะกรรมการระดับจังหวัด/อ าเภอ เพ่ือติดตาม  

ประเมินผลงานการใช้ โปรแกรม 3 Refer ในหน่วยบริการ
ภายในจังหวัด  

≥ 2 คร้ัง/ปี NA มีแผนการ
ด าเนินการ

6. มีการน าเสนอผลงานวิชาการในระบบส่งต่อ ในระดับจังหวัด
หรือระดับเขตสุขภาพ มี NA ไม่มี

7. ผู้ป่วยฉุกเฉินวิกฤต (triage level 1,2) ท่ีส่งต่อได้รับการดูแล 
ด้วยระบบเทคโนโลยีการแพทย์ฉุกเฉินขณะส่งต่อ 
(Continuous real-time vital signal monitoring) อย่าง
ปลอดภัยต้ังแต่ต้นทางจนถึงปลายทาง ดังน้ี
7.1 ร้อยละมีกำรติดต้ังโปรแกรม 3 Refer plus

(มีกล้องในรถ , มีV/S , มีระบบกำรให้ค ำปรึกษำ ) 
อย่ำงน้อย 1 คัน/ 1 รพ. > 60

ก ำลังพัฒนำ
(รพ.ชัยนำท/รพ.สรรคบุรี)

มีแผนการ
ด าเนินการ

7.2 ร้อยละผู้ป่วยฉุกเฉินวิกฤต(triage level 1,2) ท่ีส่งต่อ
โดยใช้ Program 3 Refer Plus ได้รับกำรดูแลด้วยระบบ
เทคโนโลยีกำรแพทย์ฉุกเฉินขณะส่งต่อได้ส ำเร็จ 

>80 ก ำลังพัฒนำ มีแผนการ
ด าเนินการ
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3 Refer Plus
จังหวัดชัยนาท ปัญหา อุปสรรค

• ระบบกำรส่งต่อผ่ำน Program 3 Refer ในระดับ รพ.สต. 
ยังไม่ครอบคลุมทุกต ำบล 

• ระบบเทคโนโลยีกำรแพทย์ฉุกเฉินขณะส่งต่อ (Continuous
real-time vital signal monitoring) ไม่ครอบคลุม   
เหลือ 6 อ ำเภอ คือ รพ.หันคำ, รพ.สรรพยำ, รพ.มโนรมย์,
รพ.วัดสิงห์, รพ.หนองมะโมง, รพ.เนินขำม 

• ระบบท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน กำรเช่ือมต่อข้อมูล Monitor ไม่ real-
time (รพ.ชัยนำทนเรนทร , รพ.สรรคบุรี)

• ระบบนัดเข้ำรับกำรรักษำในคลินิกท่ัวไป/คลินิกพิเศษ/
คลินิกเฉพำะทำงด้วย Program 3 Refer (คิวนัดออนไลน์)
ยังไม่ครอบคลุม

• รพช. แม่ข่ำย ผลักดันกำรส่งต่อผู้ป่วยในระดับ รพ.สต. โดยใช้
งำนผ่ำนโปรแกรม Three Refer

• อยู่ในระหว่ำงด ำเนินกำร ร่วมกับเขตบริกำรสุขภำพท่ี 3
• เสนอบริษัทปรับปรุงโปรแกรม และด ำเนินกำรอัพเดตอุปกรณ์
• พัฒนำระบบให้สำมำรถรองรับกำรนัดให้ครบทุกคลินิก ปัจจุบัน   

ยังขำดคลินิก neuro med, ทันตกรรม, และรังสีทำงกำรแพทย์

แนวทางพัฒนา

3 Refer Plus 
เขตสุขภาพท่ี 3
ก าแพงพิชัยอุทัยสวรรค์

ข้อช่ืนชม
• บริหำร ให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำ
ระบบส่งต่อ Three Refer Plus

• ติดต้ังโปรแกรม Three Refer ครบทุก 
หน่วยบริกำร ท้ังจังหวัด

• มีระบบนัดออนไลน์เข้ำรับกำรรักษำ
ส ำหรับผู้ป่วยใหม่ จ ำนวน 20 คลินิก

• มีผู้รับผิดชอบ/ประสำน ส ำหรับคนไข้ 
OPD Case โดยเฉพำะ (ระบบส่งต่อและ
ระบบนัดออนไลน์)
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