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ประเดน็ที่ 6 

ระบบธรรมาภบิาล 
 
6.1 การเงินการคลังสุขภาพ  
 - วิกฤตการเงินระดับ 7             
  - ระบบจัดเก็บรายได ้
6.2 ตรวจสอบภายใน (แผนเงินบ ารุง) 
6.3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ(ICT) 
6.4 องค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ 
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[1] [2] [3] [4] [5] = [4]*[3]/[2]
หน่วยบริการทีม่ีศูนยจ์ดัเก็บรายไดคุ้ณภาพ(36 ข้อ เทา่กับ 72 คะแนน ) 36 72 72
S1 มโีครงสร้างศูนย์จัดเกบ็รายได้ (Structure) ร้อยละ 100 10 10 20 20 40.00             
S2. ระบบงานจัดเกบ็ในการเรียกเกบ็ทุกกองทุน (System)  10 คะแนน 10 11 20 16 29.09             
S3+4. มรีะบบบุคลากรในศูนย์จัดเกบ็รายได้ (Staff & skill)  4 คะแนนมจีานวน 
และ ทักษะความสามารถของบุคลากรเหมาะสมตามระดับของ รพช. รพท. รพศ.

4 4 8 6 12.00             
C1. มกีารบันทึกข้อมลูกจิกรรมการรักษา ครบถ้วน (Care) 4 4 8 8 16.00             
C2. มกีารบันทึกรหัส การรักษาพยาบาล ครบถ้วน และถูกต้อง (Code) 4 4 8 8 16.00             
C4.ระบบเบิกจ่าย (Claim) Claim) ของแต่ละกองทุน 4 4 8 8 16.00             

รวมคะแนน(4S/4C) 36 37 72 66 128.43
หน่วยบริการทีม่ีศูนยจ์ดัเก็บรายไดคุ้ณภาพในสทิธเิบกิจา่ยตรงกรมบญัชีกลาง

(14ข้อ เทา่กับ 28คะแนน )

1. มโีครงสร้างศูนย์จัดเกบ็รายได้ (Structure) 3 3 6 6 12

2. ระบบงานจัดเกบ็ในการเรียกเกบ็ทุกกองทุน (System) 4 4 8 8 16

3. มกีารบันทึกข้อมลูกจิกรรมการรักษา ครบถ้วน (Care) 4 4 8 8 16

4. มกีารบันทึกรหัส การรักษาพยาบาล ครบถ้วน และถูกต้อง (Code) 2 2 4 4 8

5.ระบบเบิกจ่าย (Claim) ของแต่ละกองทุน 2 2 4 4 8

รวมคะแนน (กรมบญัชีกลาง) 14 14 28 29 58

50 51 100 95 176.27
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ขอ้เสนอแนะ 
• แนวทางการพัฒนาด้วยการใช้ software  

• ศูนย์จัดเก็บ  : RCM , WIM ,AAA 

• Back office : win speed   
• Productivity IPD  

• แผนรับมือ labor cost  

• แผนพัฒนาบุคลากร / CFO 

• แผนพัฒนาคุณภาพ 

• ห้วยคต : จ่ายหนี้การค้า / จัดการลูกหน้ีการค้า  

• อุทัยธานี : team  
 



การปรับการจ่ายชดเชยค่าบริการโควิด 19 ตามแผนปรับโรคโควิด 19 เป็นโรคประจ าถ่ิน 
การจ่ายชดเชยปัจจุบันจากพระราชก าหนดกู้เงินฯ การปรับการจ่ายจากกองทุน UC 

1. ค่าบริการส าหรับคนไทยทุกสิทธิ ได้แก่ ATK-self test, ค่าฉีดวัคซีน,ค่าบริหารจัดการ
ศพ,ค่าความเสียหายจากการฉีดวัคซีน 

จ่ายชดเชยตามสิทธิการรักษา ตามระบบปกติของแต่ละกองทุนประกันสุขภาพ 

2. ค่าบริการดูแลรักษาผู้ป่วยโรคติดเชื้อโควิด 19 สส าหรับผู้มีสิทธิ UC 

2.1 ค่าบริการแบบ OP self-Isolation โดยหน่วยบริการ/ร้านยา จ่ายแบบเหมาจ่ายต่อ
วัน และ HI. จ่ายชดเชยตามการให้บริการเป็นรายวัน 

จ่ายชดเชยเป็นผู้ป่วยนอก ตามระบบปกติ 
- หน่วยบริการประจ า : อยู่ในงบเหมาจ่ายรายหัว 
- ต่างหน่วยบริการประจ า : เบิกจ่ายกรณี OPAE/OP anywhere จากงบ CR กรณี ATK 

professional จ่ายตามจริงไม่เกิน 150 บาท ต่อคร้ัง/RT-PCR จ่ายตามจริงไม่เกิน 
900 บาทต่อคร้ังเป็นรายการ FS 

2.2 ค่าบริการผู้ป่วยใน จ่าย on top จากระบบ DRGs ได้แก่ ค่าห้องตามระดับความ
รุนแรงของโรค ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับกระบวนการ/อุปกรณ์อื่นเพ่ือป้องกันการแพร่กระ
จ่ายเชื้อ และค่ายารักษาโรคโควิด 19 

- จ่ายตามระบบ DRGs จากกองทุนผู้ป่วยในระดับเขต 
- ยกเลิกจ่าย on top ค่าอุปกรณ์ป้องกันฯ 
- ยารักษาโรคโควิด 19 ยังสามารถเบิกจากกระทรวงสาธารณสุข 

3. ค่าพาหนะส่งต่อตามระยะทาง รวมค่าท าความสะอาดอุปกรณ์ PPE รวมค่าท าความ
สะอาด จ่ายตามจริงไม่เกิน 500  

จ่ายเฉพาะค่าส่งต่อตามระยะทางกรมทางหลวงตามเดิม ยกเลิกการจ่ายค่า PPE รวมค่าท า
ความสะอาดฆ่าเชื้อพาหนะ จากงบ CR รายการค่าพาหะนะ 

4. ค่าบริการฟอกเลือดกรณีผู้ป่วยไตวายเร้ือรัง ค่าฟอกเลือดคร้ังละ 1,500 บาท ค่าชุด PPE 
จ่ายตามจริงไม่เกิน 1,000 บาทต่อคร้ังการฟอกเลือด และค่าพาหนะส่งต่อ รวมค่าท าความ
สะอาดจ่ายตามจริงไม่เกิน 500 บาท 

จ่ายเฉพาะค่าฟอกเลือดคร้ังละ 1,500 บาท ยกเลิกการจ่าย PPE และค่ารถส่งต่อกรณี       
ผู้ป่วยนอก 

5. ค่าบริการกรณีเกิดอาการไม่พึงประสงค์จากการฉีดวัคซีนป้องกันโรคโควิด 19  ค่าบริการผู้ป่วยนอกและค่าบริการผู้ป่วยในจ่ายตามระบบปกติ ยา IVIG จ่ายตามระบบ VMI 



กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

6.2 ตรวจสอบภายใน 
ตัวชี้วัด : การก ากับติดตามการใช้จ่ายเงิน  
            ตามแผนเงินบ ารุง 

ประเด็นที่ 6 ระบบธรรมาภิบาล (Good Governance) 



 
 
 

 
 

 
     

  

 
 
 

กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข มาตรการ 

ประสิทธิภาพ 
การควบคุมก ากับ

ติดตามแผนเงินบ ารุง
และการใช้จ่ายเงิน 
ตามแผนเงินบ ารุง 

กระบวนการก ากับ ติดตาม 
ประเมินผล แผนเงินบ ารุง 
         

1 
2
   

กลุ่มเป้าหมาย 

      รพศ./รพท. 1 แห่ง 

  รพช. 1 แห่ง 

    ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 

การควบคุมการใช้จ่ายเงนิ 
ตามแผนเงินบ ารุงของ 
หน่วยบริการ (4P) 

(Plan + Procurement +Port + Pay) 

มุ่งเน้น 

ผ่านเกณฑ์ 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

6.2 ตรวจสอบภายใน (แผนเงินบ ารุง) 



กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพด้านการควบคุม ก ากับ ติดตามแผนเงินบ ารุง 

ประเด็นส าคัญ ผลการประเมิน 
 กระบวนการ ก ากับติดตาม ประเมินผลแผนเงิน

บ ารุง หน่วยบริการในสังกัด (ร้อยละ) 83.33 
1. มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบก ากับ ติดตามและ 
   สอบทานแผนเงินบ ารุงก่อนเสนอนายแพทย์ สสจ.อนุมัติ  

มีการมอบหมายให้กลุ่มงานประกันสุขภาพรบัผิดชอบ ในการ
ก ากับ ติดตามและสอบทานแผนเงินบ ารุงก่อนเสนอนายแพทย์ 
สสจ.อนุมัติ 

2. มีแนวทาง/กระบวนการก ากับ ติดตามแผน - ผล  
    เงินบ ารุง 

มีกระบวนการ/แนวทางในการก ากับ ติดตาม แผนและผลของ
การด าเนินการตามแผนเงินบ ารุง 

3. มีการทบทวนปรับแผนให้สอดคล้องเหมาะสมกับ
สถานการณ์ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และเสนอ สสจ.อนุมัติ 

มีการด าเนินการทบทวนปรับแผนเงินบ ารุง รอบ 6 เดือน แต่
ด าเนินการล่าช้า 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุทัยธานี 



สรุปผลการประเมินประสิทธิภาพด้านการควบคุมการใช้จ่ายเงินตามแผนเงินบ ารุง (สุ่มตรวจเอกสารชุดจัดซื้อจัดจ้าง) 

ประเด็นส าคัญ โรงพยาบาลอุทัยธานี โรงพยาบาลหนองขาหย่าง 
ผลการประเมินการควบคุมการใช้
จ่ายตามแผนเงินบ ารุง (ร้อยละ)  80.95 85.00 
Plan (แผนเงินบ ารุงสอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการ/แผนซื้อจ้าง) 

- แผนเงินบ ารุงที่ได้รับอนุมัติจากนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด สอดคล้องกับแผนจัดซื้อจัดจ้าง 
 แต่แผนจัดหาพัสดุประจ าปี (พัสดุทั่วไป) ขาดการเปรียบเทียบข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 

Procurement 
(ขั้นตอนการซ้ือจ้างเป็นไปตามระเบียบ) 

 - ขั้นตอนการด าเนินการจัดซือ้จัดจ้างเป็นไปตามที่ระเบียบก าหนดและด าเนินการตามแผนจัดซือ้ที่ไดร้ับอนุมตัิ 

Port  
(การควบคุม เบิก-จ่าย เก็บรักษา วัสดุ) 

- การจัดท าทะเบียนคุมวัสดุไม่เป็นปัจจุบัน 

Pay 
(การบริหารจัดการเจ้าหนี้) 

- การรับรู้เจ้าหนี้ล่าช้า ไม่เป็นปัจจุบัน 

- ทะเบียนคุมเจ้าหนี้รายตัวกับชุดเอกสารจัดซื้อ/จ้าง    

ไม่ถูกต้องและไมเ่ป็นปจัจุบัน 

- ขาดการมอบหมาย/แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร

เจ้าหนี้ และขาดการจัดท าแผนบริหารเจ้าหนี้อย่างเป็น

รูปธรรม 

- การรับรู้เจ้าหนีไ่ม่เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี 

โดยรับรู้จากใบส่งของ 

- ทะเบียนคุมเจ้าหนี้รายตัวกับชุดเอกสารจัดซื้อ/จ้าง 

ไม่ถูกต้องและไมเ่ป็นปจัจุบัน 

- ขาดการจัดท าแผนบริหารเจ้าหนี้อย่างเป็นรูปธรรม 

กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 



กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

แผนจัดหาพัสดุประจ าปี (พัสดุทั่วไป) ขาดการเปรียบเทียบข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 2 
1 

3 
4 

การบริหารคลังพัสดุไม่เป็นไปตามระเบียบ  
 - การจัดท าบัญชีคุมวัสดุ/Stock Card ไม่เป็นปัจจุบัน 

สรุปประเด็นข้อตรวจพบ 

การรับรู้เจ้าหนี้ไม่เป็นปัจจุบัน และความมีอยู่จริง
ของเจ้าหนี้ไม่ถูกต้องและไม่เป็นปัจจบุัน 

5 ขาดการจัดท าแผนบริหารเจ้าหนี้อย่างเป็นรูปธรรม 

ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดด าเนินการก ากับติดตามการปรับแผนเงินบ ารุง 
หน่วยบริการในสังกัดล่าช้า 



กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ข้อเสนอแนะ 
ให้ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดมีกระบวนการก ากับติดตามหน่วยบริการให้
ด าเนินการปรับแผนเงินบ ารุงให้ทันเวลา เพ่ือก ากับติดตามการใช้จ่ายเงินใน
ไตรมาส 3 1 

การบริหารคลังพัสดุ การจัดท าบัญชีคุมวัสดุ/Stock Card และ
การเบิกจ่ายพัสดุให้ด าเนินการตามระเบียบอย่างเครง่ครัด 2 

การบริหารเจ้าหนี้ควรแต่งตั้งคณะกรรมการและจัดท าแผนบริหารเจ้าหนี้อย่างเป็นรูปธรรม 3 
4 การรับรู้เจ้าหนี้ให้ด าเนินการรับรู้ ณ วันตรวจรับสินค้า (เอกสารชุดจัดซื้อ/จ้าง ครบชุด)

เป็นตามมาตรฐานการบัญชีภาครฐัและ  นโยบายการบัญชีภาครฐั 

5 ให้ด าเนินการสอบทานความมีอยู่จริงของเจ้าหนี้ ระหว่างเอกสารชุดจัดซื้อ/จ้าง 
(ตั้งหนี้แล้ว) กับทะเบียนคุมเจ้าหนี้รายตัว มียอดถูกต้องเป็นปัจจุบัน 



หัวข้อ 6.3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
เป็นศูนย์กลางด้านข้อมูลของประชาชน 



1. ทกุจังหวดัมกีารแตง่ตัง้คณะท างานธรรมาภบิาลดา้น
ขอ้มลูและเทคโนโลยสีขุภาพ (ภายในไตรมาสที ่1) 

ส่ิงทีต่้องด ำเนินกำร 
 สสจ. สง่ส ำเนำค ำสั่งแตง่ตัง้และ 
หลกัฐำนกำรประชมุคณะท ำงำนฯ ครัง้แรก ไปยงั
ศนูยเ์ทคโนโลยีฯ สป.โดยสง่จำกอีเมลภำครฐัของ 
สสจ.  

กำรด ำเนินกำร 

 ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด
อุทัยธำนี ไดด้  ำเนินกำรแต่งตั้งคณะท ำงำน
ธรรมำภิบำลด้ำนข้อมูล ฯ แต่ยังไม่มีกำร
ประชมุคณะท ำงำน ฯ  

ขอ้มลูจำกศนูยเ์ทคโนโลยี ฯ สป. URL:https://his-gateway-kpi.moph.go.th/his-province 



2. รพ.มผีลการเชือ่มโยงขอ้มลูส าเร็จ  
เป้ำหมำย 

• เปำ้หมำย 6 เดือน เชื่อมโยงขอ้มลูส ำเรจ็รอ้ยละ 20 

• เปำ้หมำย 12 เดือน เชื่อมโยงขอ้มลูส ำเรจ็รอ้ยละ 60 

 

 

กำรด ำเนินกำร 
 โรงพยำบำลทกุแหง่ในจงัหวดัอทุยัธำนี 
และทกุจงัหวดัในเขตสขุภำพท่ี 3 มีกำรติดตัง้ HIS 
Gateway แลว้คิดเป็นรอ้ยละ 100 

ขอ้มลูจำกศนูยเ์ทคโนโลยี ฯ สป. URL:https://his-gateway-kpi.moph.go.th/his-province 



6.4 องค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ 



การขับเคลื่อนการด าเนินงานองค์กรแห่งความสุข จังหวัดอุทัยธานี 

ไตรมาส 1 

แต่งตั้งคณะกรรมการ            
และประชาสัมพันธ์ 
ให้บุคลากรเข้าตอบ

แบบประเมินความสุข 
Happinometer และ 
แบบประเมินสุขภาวะ

องค์กร HPI 

 

ไตรมาส 2 

กลุ่มเป้าหมาย 
ตอบแบบประเมิน 
ผ่านทางเว็บไซต์ 
Happy MOPH  

ร้อยละ 70 
(1 ธ.ค.64-28 ก.พ.65) 

ไตรมาส 3 

การด าเนินงานองค์กร
แห่งความสุข 

ที่มีคุณภาพตามเกณฑ์
ประเมินองค์กร 
แห่งความสุข 
ที่มีคุณภาพ  

ไตรมาส 4 

หน่วยงานก ากับติดตาม
การด าเนินงานและมี

การคัดเลือกองค์กรแห่ง
ความสุข 

ที่มีคุณภาพ 
ระดับจังหวัด 

1 แห่ง 



ผลการประเมิน Happinometer ณ 28 ก.พ.65     

หน่วยงาน เป้าหมาย (คน) ประเมิน (คน) ร้อยละ 

สสจ. 125 122 97.60 

รพท. 802 615 76.68 

รพช. 1,318 1,198 90.90 

สสอ. 58 55 94.83 

รพ.สต./สอ. 378 372 98.41 

ภาพรวมจังหวัด 2,681 2,362 88.10 



ผลการวิเคราะห์ ข้อมูลดัชนีความสุขของบุคลากร 
ในสังกัดส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุทัยธานี 

 11 Happy คะแนนเฉลี่ยภาพจังหวัด  

  Happy Body (สุขภาพดี) 65.64 

  Happy Heart (น ้าใจดี)  69.66 

  Happy Society (สังคมดี) 64.30 

  Happy Relax (ผ่อนคลายดี) 58.55 

  Happy Brain (ใฝ่รู้ดี) 61.42 

  Happy Soul (จิตวิญญาณดี)  69.91 

  Happy Money (สุขภาพเงินดี)  54.00 
  Happy Family (ครอบครัวดี)  66.88 
  Happy Engagement (ความผูกพัน) 65.64 
  Happy Work Life Plus (การงานดี) 64.08 
  Happy Work Life Balance (ความสมดุลชีวิตกับการท้างาน) 55.64 

 ค่าเฉลี่ยความสุขภาพรวม 63.83 



กิจกรรมสร้างสุข 
• กิจกรรมสืบสานประเพณีสงกรานต์ 
• กิจกรรมการส่งเสริมการออกก้าลังกาย 
• กิจกรรมมอบเงินและอุปกรณ์สนับสนุนการศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษจังหวัดอุทัยธานี 
• กิจกรรม “บริจาคห่วงอลูมิเนียมและอุปกรณ์ เพื่อจัดท้าขาเทียม” 
• กิจกรรม 5 ส.  

กิจกรรมที่อยู่ในแผนการด าเนินการ 
1.การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาความสามารถบุคลากรและมาตรฐานการบริการด้วย
พฤติกรรมบริการเป็นเลิศ 
2.การจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ KM จังหวัดอุทัยธานี 



มาตรการด าเนินงาน 
เพื่อน าไปสู่องค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ 

ขั้นที่ 1 ประเมิน
ดัชนีความสุขของ
คนท้างาน 
(Happinometer) 

ขั้นที่ 2 
วิเคราะห์ผลการ
ประเมิน 
Happinometer 

ขั้นที่ 3 วางแผน
ด้าเนินงาน และ
น้าแผนสร้างสุข
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นที่ 4 จัดท้า
สรุปผลการ
ด้าเนินงาน 

ขั้นที่ 5 คัดเลือก
ผลการ
ด้าเนินงาน
องค์กรแห่ง
ความสุขที่มี
คุณภาพระดับ
จังหวัด 


