
โครงการลดภาระงานสนับสนุน
ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (Back office)

จังหวดัพจิิตร

แนวคิด : รพ.สต. ลดงานการเงินการบัญชี และงานการพสัดุ (Back Office) 
> ให้ สสอ.ด าเนินการ เพ่ือให้ รพ.สต.มีเวลาเพยีงพอในการให้บริการดูแลสุขภาพประชาชน 



พืน้ทีก่ลุ่มเป้าหมาย ปี 2563
กลุ่มเป้าหมาย 32 อ าเภอ จากทั้งเขต 58 อ าเภอ (55.17%)
รพ.สต. 320 แห่ง จากทั้งเขต 585 แห่ง (54.7%)

ก าแพงเพชร
3 อ าเภอ 27 รพ.สต.

อุทยัธานี
8 อ าเภอ 89 รพ.สต.

ชัยนาท
3 อ าเภอ 31 รพ.สต.

นครสวรรค์
6 อ าเภอ 63 รพ.สต.

พิจิตร
12 อ าเภอ 110 รพ.สต.



โครงการลดภาระงาน Back Office ใน รพ.สต. (Initiative Management Model :IMM) 
จังหวดัพจิติร เป้าหมาย 12 อ าเภอ 110 รพ.สต.(100%)
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Purpose

Process

•อยู่ระหว่างการด าเนินการ
และตดิตามประเมินผล

1. เพ่ือลดเวลาการท างานและเพิ่ม
ประสิทธิภาพงานของเจ้าหน้าที่
ใ นก า รปฏิ บั ติ ง านที่ เ กี่ ย วกั บ
การเงนิ และพสัดุ
2.เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีเวลาในการ
ดูแลสุขภาพประชาชนเพิ่มขึ้น
ผู้รับบริการมีความพงึพอใจ

1. ประกาศ นโยบาย IMM
2. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการระดบัจังหวดัและอ าเภอ
3.ศึกษา ดูงาน ณ สสอ.วชิรบารมี
4. จัดเวทีช้ีแจง  สอบถามความคดิเห็น
5. จัดท าแผน เตรียมวสัดุ อุปกรณ์ 
   ติดตั้ง PCU money/ โปรแกรมพสัดุ 
7. การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ ที่เกีย่วข้อง
8.ก ากบั ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน  

           และรายงานผลความก้าวหน้า 



รพ.สต. 12 แห่ง

จ านวนบุคลากร (สสอ.)  7 คน

- นักวิชาการสาธารณสขุ  ข้าราชการ 4 คน (รวมสาธารณสุขอ าเภอ) 

                                    ลูกจ้างชั่วคราว 1 คน  (จาก รพ.สต.) 

    - จพ.การเงินและบัญชี  จ้างเหมาบริการ 1 คน

    - แม่บ้าน จ้างเหมาบริการ 1 คน



แนวทางการลดภาระงานสนับสนุนในรพ.สต.

แต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินงานโครงการลดภาระงานสนับสนุนในหน่วยบรกิารปฐมภูม ิระดบัอ าเภอ



แนวทางการลดภาระงานสนับสนุนในรพ.สต.
ประชุมชี้แจง : ประชุม จนท.สสอ. / คปสอ.บางมูลนาก  เดือนพฤศจิกายน 2562            
ประชุมคณะกรรมการ IMM 24 ธันวาคม 2562  และประชุมประจ าเดือนเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

ประชุมวางแผนการด าเนินงาน 



แผนการด าเนินงาน IMM บางมูลนาก

แต่งตัง้คณะกรรมฯ 

IMM

24 ธ.ค. 62 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ประชุมคณะกรรมฯ 

IMM
รบัการ ติดตาม IMM พื้นที่

ตรวจราชการ 

ประชุมชี้แจงโปรแกรม PCU 
Money(13), พสัดุ (23)



 

ประชุมคณะกรรมฯ 

IMM 
ประชุมคณะกรรมฯ

IMM 



ประเมนิ IMM พื้นที่

ทบทวน KPI Template  
      ก าหนดขอบเขตและ

      รายละเอยีดการลดภาระงานฯ

แลกเปลีย่นเรียนรูจ้ากพีเ่ลี้ยง

(อ าเภอวชิรบารม)ี เก็บขอ้มลู การลดภาระงาน
น าเสนอผลการประเมนิ IMM 

รายงานสรุปผลการด าเนินงาน

     



แนวทางการลดภาระงานสนับสนุนในรพ.สต. 

จัดตั้งศูนย์บริการระบบสนับสนุนระดับอ าเภอเพื่อรองรับการถ่ายโอนภาระงานสนับสนุนจาก 
รพ.สต.ในสังกัดมาด าเนินการ 2 กลุ่มงาน ได้แก่ งานการเงินการบัญชีและงานพัสดุ 

       งานการเงินและบัญชี ใชบุ้คลากรปรับจาก จ.ธุรการ เดิม เป็น เจ้าพนักงานการเงินและ
บัญชี (ไม่จ้างเพิ่ม) 

       งานพัสดุ ใช้บุคลากร ผู้ช่วยเหลือคนไข้ จาก รพ.สต.ห้วยคต มาช่วยปฏิบัติงาน เป็นครั้ง
คราว โดยมี เจ้าหน้าที่พัสดุ ของ สสอ. เป็นพีเ่ลี้ยง

ติดตั้งโปรแกรม PCU Money 
บันทึกข้อมูลย้อนหลัง 

ตุลาคม 2562 – มกราคม 2563

ติดตั้งโปรแกรม พัสดุ ของ 
รพ.สต. และ สสอ.



แนวทางการลดภาระงานสนับสนุนในรพ.สต. 

จัดหาโปรแกรมพัสดุ และโปรแกรม PCU Money โดยใช้เงินบ ารุงของ รพ.สต. 

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ใช้โปรแกรม PCU Money โปรแกรมพัสดุ 



ช่องทางการส่ือสาร และส่งข้อมูล โครงการลดภาระงานฯ



ล าดบั การด าเนนิงานกระบวนงานการเงินและบญัชี ผู้รบัผิดชอบ ระยะเวลา

1 บันทึกการ รบั – จ่าย ประจ าเดือน PCU Money สสอ.บางมูลนาก

ส่งรายรบั ประจ าวัน ให้ สสอ. รพ.สต. วันท าการถัดไป

ส่งไฟลต์รวจสอบประจ าเดอืน รพ.สต. ทุกสปัดาห์(อังคาร,พฤหสับดี)

ส่งไฟล์เพือ่ตรวจสอบความถูกต้อง สสอ.บางมูลนาก ทุกวันที่ 5 ของเดือน

2 รับ Statement ธนาคาร ยืนยนัยอดบญัชี สสอ.บางมูลนาก ทุกเดือน

3 ตดิตอ่เวชระเบียน เพื่อขอรายงาน สปภ. 02/1 (ผู้ปว่ยนอก/PP) สสอ.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

4 รับรายงานค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยประกนัสังคม จัดท า รายละเอียด รายงาน รายได้ค่ารกัษา สสอ.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

5 ข้อมูลรายการ ยา วมย. วัสดุคงคลัง สรปุมูลค่าใช้ไป รพ.สต. ทุกสิน้เดอืน

6 จัดท ารายละเอียดเงินเดือน สวัสดกิาร ค่ารักษา การศกึษา รายได้อืน่ๆของข้าราชการและลกูจ้างประจ า จัดท า
ทะเบียนคุมเงนิงบประมาณ UC

สสอ.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

7 จัดท าทะเบียนคุมเงนินอกงบประมาณ 404 สสอ.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

8 จัดท าสมุดเงนิสด 401 สสอ.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

9 จัดท ารายงานเงนิคงเหลือประจ าวัน 407 สสอ.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

10 จัดท ารายงาน รบั – จ่าย เงินบ ารุง สสอ.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

11 บันทึกข้อมูล สรปุรายวันรับ รายวันจ่าย สมุดรายวันทั่วไป รพช.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

12 คีย์ข้อมูล สมุดรายวันรบั สมดุรายวันจ่าย สมุดรายวันทั่วไปในโปรแกรม เครอืข่ายบรกิาร CUP รพช.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน

13 วิเคราะห์ สรปุผล ประจ าเดือน ส่ง รพ.สต. สสอ.บางมูลนาก ทุกสิน้เดอืน



ล าดับ การด าเนินงานกระบวนงานพัสดุ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

1 แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ/รายงานผล

สสอ.บางมูลนาก

รพ.สต.

เมื่อมีการ ซื้อ – จ้าง 
(จัดซื้อกลูโคสตริป , 
แผนจัดหาประจ าปี ,
ครุภัณฑ์งบค่าเสื่อม)

ก าหนดราคากลาง

ก าหนดคุณลักษณะ

รายงานผล

2 จัดท ารายงานการขอซื้อขอจ้าง และแต่งตั้งกรรมการตรวจรับ

3 รายงานผลการพิจารณาและขออนุมัติสั่งซื้อสั่งจ้าง

4 จัดท าและประกาศผู้ชนะการเสนอราคา

5 จัดท า ร่างสัญญา (ถ้ามี)

6 ตรวจสอบ หลักประกันสัญญา (ถ้ามี)

7 จัดท าสัญญา สาระส าคัญในสัญญา (ถ้ามี)

8 บริหารสัญญา (ส่งมอบ/ตรวจรับ/รายงานผล/เบิกจ่ายเงิน)

9 ระบบคลังพัสดุ (เบิก – จ่าย ลงบัญชี รับ – จ่าย) 
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บุคลากร 
(วิชาชีพ
หลัก)

จ านวน/ประเภทการจ้าง

ราย
เดือน

รายวัน จ้าง
บริการ

รวม

6 3 1 6/4
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งานการเงินและบัญชี
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พัฒนาโดย คุณอรพินท์ ย้ิมสบาย 
ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลหอไกร



16

              งานพัสดุ
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แนวทางการลดภาระงาน
จัดหาโปรแกรม

         โปรแกรมจัดการวัสดุครุภัณฑ์ Assets ค่าโปรแกรม 10,000 บาท

         โปรแกรมการเงินและบัญชี PCU Money โดยใช้เงินบ ารุงของ รพ.สต. 

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
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             ขอ้เสนอแนะ จาก ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ และรพ.สต.

1. บุคลากรของศูนย์ยังไม่ค่อยพร้อม

2. ระบบเพิ่งเริ่ม ยังมีความสับสนกับขั้นตอนการด าเนินงาน 

                  ข้อค้นพบจากทีมตรวจราชการ IMM
1. การมอบอ านาจของ ผวจ.ให ้รพ.สต.เรื่องการก่อหน้ีผูกพันตามระเบียบพัสดุ   
    มีทั้งจังหวัดทีม่อบอ านาจ และไมม่อบอ านาจ(อาจมีข้อท้วงติงจาก สตง.)
2. โปรแกรมพัสดุ บางจังหวัดพัฒนาเอง บางแห่งต้องซื้อโปรแกรม
    (น่าจะมีโปรแกรมพสัดุเดียวกันทั้งเขต)


